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Objet: Appel d’offres ouvert – Réf. n° EACEA/2009/06 

 Appel d’offres pour la conduite d’une étude sur la maximisation du potentiel de la 
mobilité dans la construction d’une identité européenne et la promotion de la 
participation civique au sein de l’UE 

Madame, Monsieur, 

L’Agence exécutive «Éducation, audiovisuel et culture» (EACEA) souhaite conclure un contrat 
de service relatif à une étude sur la maximisation du potentiel de la mobilité dans la construction 
d’une identité européenne et la promotion de la participation civique au sein de l’UE. 

Le cahier des charges relatif à ces services est annexé à la présente. Les demandes 
d’informations complémentaires doivent être transmises par fax ou par courrier électronique 
uniquement: 

- par fax: +32 2 292.13.34 
- par adresse électronique: EACEA-TENDERS@ec.europa.eu 

Votre offre doit être soumise conformément au point 2 du cahier des charges. Elle peut être 
transmise: 

- soit sous pli recommandé, soit par service privé de messagerie à 
l’adresse ci-dessous, au plus tard le 15/01/2010, le cachet de la poste/du 
service de messagerie faisant foi: 

EACEA - Unité R2 
Bureau: BOU2 1/08  
Réf. EACEA/2009/06 
Avenue du Bourget 1 
B-1140 Bruxelles (Evere) 
Belgique 

- soit en mains propres à la même adresse, au plus tard le 15/01/2010. 

Dans ce cas, le dépôt de l'offre sera établi au moyen d'un reçu daté et signé par le 
fonctionnaire du service central de réception du courrier à la Commission. Le service est 
ouvert de 8 heures à 17 heures du lundi au jeudi et de 8 heures à  
16 heures le vendredi. Il est fermé les samedi, dimanche et les jours fériés de la 
Commission. 
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Les offres doivent être placées dans deux enveloppes scellées, l’une à l’intérieur de l’autre. 
L’enveloppe intérieure doit être adressée au service indiqué et porter la mention: «Appel 
d’offres n° EACEA/2009/06. Ne doit être ouvert que par le comité chargé de l’ouverture 
des offres». 

Si des enveloppes autocollantes sont utilisées, elles seront fermées à l'aide de bandes 
adhésives au travers desquelles sera apposée la signature de l'expéditeur. Les 
enveloppes autocollantes ouvrables et refermables ne seront pas acceptées. 

Pendant toute la procédure, les contacts entre le pouvoir adjudicateur et les 
soumissionnaires ne sont autorisés qu'à titre exceptionnel. Ils ne peuvent intervenir que 
dans les conditions suivantes: 

- Avant la date de clôture du dépôt des offres: 

A l'initiative des soumissionnaires, le pouvoir adjudicateur peut fournir des 
renseignements supplémentaires ayant strictement pour but d'expliciter la nature du 
marché. Toute demande de renseignements supplémentaires doit être adressée par 
écrit uniquement: 

- par fax: +32 2 292.13.34 ou  
- par adresse électronique: EACEA-TENDERS@ec.europa.eu 

S'il vous plaît mentionnez toujours la référence: EACEA/2009/06 

Il ne sera répondu à aucune demande de renseignement supplémentaire reçue moins 
de cinq jours ouvrables avant la date de clôture du dépôt des offres. 

De sa propre initiative, l’Agence peut informer les intéressés de toute erreur, 
imprécision, omission ou toute autre insuffisance matérielle dans la rédaction des 
documents d'appel à la concurrence. Le cas échéant, les renseignements 
supplémentaires et les informations précitées seront communiqués à la même date à 
tous les soumissionnaires ayant demandé le cahier des charges. 

- Après l'ouverture des offres: 

Si des précisions s’imposent ou si des erreurs d’écriture manifestes contenues dans 
l’offre doivent être corrigées, le pouvoir adjudicateur peut contacter le 
soumissionnaire pour autant que les conditions de l’offre ne soient pas modifiées de 
ce fait. 

L’ouverture publique des offres aura lieu à l’EACEA, rue Colonel Bourg, 135-139, Bruxelles, le 
22/01/2010 à 15.00 heures. 

Vous serez informé de l’acceptation ou du rejet de votre offre. 

Cordialement, 

Gilbert GASCARD 
Directeur 

P.J.: cahier des charges 
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